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1. I skal forholde jer til ny standardopsaetningen for 'Regelmaessig opfalgning i KY'.
2. | skal veelge om | vil konfigurere opsaetningen eller anvende standardopsaetning.
3. I skal foretage eventuel konfiguration af systemparameteren 'Konfiguration af regelmaessig opfalgning’.

BESKRIVELSE
| forbindelse med introduktionen af Fritidstillaeg i KY laves der om i konfigurationen af batchjobbet 'Regelmaessig opfelgning’. Batchjobbet sikrer, at der
automatisk laves opfalgningsopgaver pa sager, der minder sagsbehandler om at tjekke sagen.
/ndringen betyder:
1. Eksisterende konfiguration foretaget i systemparameteren 'Konfiguration af Regelmaessig opfglgning’ bliver overskrevet.

2. Det bliver muligt at konfigurere, hvornar KY automatisk skal oprette opfglgningsopgaver om sagsopfglgning, pa hver enkel sagstype.
3. Det anbefales, at du som systemadministrator forholder dig til, om regelmaessig sagsopfalgning skal handteres automatisk af KY.

METODE OG FREMGANGSMADE

Bemeerk: Hvis du ikke foretager dig noget, vil KY fremover automatisk oprette opfalgningsopgaver med teksten 'Tjek venligst sagen’, med en fast frekvens,



pa alle sagstyper i KY.

Trin 1: Navigér til Administrationsfanen i KY

Trin 2: Aben fanen 'Systemparameter’

Trin 3: Vaelg 'Konfiguration af regelmaessig opfelgning’ fra drop-down menuen.

Trin 4: Du er nu pa siden, hvor du kan konfigurere den regelmaessige opfelgning pa hver enkel sagstype i KY.

Trin 5: Aben vejledningen 'KY-konfiguration’ og ga til kapitel 5.2.19 opsaetning af systemparameter ‘Konfiguration af regelmaessig opfalgning’.
Trin 6: Anvend vejledningen til at vurdere, og fa instruktion til, din kommunes lokale opsaetning.

Tip:

1. Du kan redigere "Visningstekst’, der er den tekst som opfalgningsopgaven vil indeholde, nar den genereres af KY.
2. Du kan saette flueben i ‘Deaktiveret’ pa alle systemparameterinstanser, hvis du ikke ansker, KY skal oprette opfalgningsopgaver.

RESULTAT

| har foretaget et af de fglgende valg:

1. | har ikke foretaget konfiguration - og anvender derfor standardopsaetning pa batchjobbet 'Regelmaessig opfglgning’.
2. | har foretaget lokal konfiguration af batchjobbet 'Regelmaessig opfglgning’ til at passe jeres behov.
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